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Un Groupe, six lignes d’affaires

7 entreprises 
leaders dans chaque 
domaine d’activité

1 centre de R&D 

Présent sur 5 
continents

13 centres 
de production
partout dans le monde

Fondé en 1889  

24 heures,
365 jours par an
réseau de service 

3.042 
personnes
 

766 M euros 

Solidité 
financière 

Transport de 
passagers

Électromobilité

Électronique 

Énergie

Moteurs 
et générateurs

Connectivité

Vidéo corporative

22 entreprises 
propres

https://vimeo.com/376759417
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766 M euros
3.042 personnes

Croissance durable



Un Groupe, sept grandes marques

13 centres 
de production
partout dans le monde

1 centre de R&D 

22 entreprises 
propres



Entreprises du Groupe

Irizar
Autocars intégraux, hybrides et 
conventionnels.

Irizar e-mobility
Véhicules, systèmes et éléments pour 
l’électromobilité dans des villes.

Hispacold
Système d’air conditionné pour le sec-
teur du transport routier et chemin de 
fer.

Jema
Electronique de puissance, smart grids, 
centrales photovoltaïques, solaires, mul-
tiplexées, projets électroniques de R&D 
et HMI.

Masats
Composants et systèmes de portes élec-
triques et pneumatiques, portes palières 
sur les quais et élévateurs pour PMR dans le 
secteur du transport routier et ferroviaire.

Datik 
Solutions ITS pour la gestion des 
flottes de véhicules connectés.

Alconza
Moteurs et générateurs électriques à ai-
mants permanents pour les secteurs de 
la marine, de l’hydraulique, de la généra-
tion industrielle et de l’électromobilité.

Creatio
Centre de recherche et de développe-
ment du Groupe, créé pour renforcer ses 
capacités de recherche appliquée et de 
développement technologique.



Nos usines d´autobus et autocars

Irizar HQ - Fondée en 1889. Entreprise mère du Groupe Irizar, Ormaiztegi

Irizar Maroc
1996, Salé

Irizar Brasil
1998, Botucatu

Irizar South Africa
2004 Centurión

Irizar México
1999, Querétaro



Vidéo Histoire

Forte croissance et commence-
ment du processus d’internatio-
nalisation. Irizar Mexique, Irizar 
Brésil, Irizar Maroc
Irizar Asie Pacifique et Irizar 
Afrique du Sud sont créés.

Irizar devient une 
société 
coopérative

Naissance 
d’Irizar 

Le premier véhicule à
traction mécanique, de 22 places est construit à 
partir d’un châssis acquis par un client en France.

Premier autobus 100 % 
électrique zéro émission

Nouvelles installations

En pleine crise, une révolution stratégique secoue 
Irizar : la décision est prise de devenir fabricant 

d’autocars intégraux

Le Century. Un symbole du 
design

2009-2013

125e anniversaire

Irizar est en constante innovation et se 
positionne comme l’une des meilleures

entreprises du secteur dans le pays.

Inauguración de Irizar e-mobility, 
la primera fábrica destinada 

íntegramente a soluciones de 
electromovilidad en Europa. 

Creatio Centre de 
recherche et de 
développement du 
Groupe, voit le 
jour 

Stratégie de 
diversification 
industrielle et 
technologique Jema 
Energy, Datik et 
Alconza rejoignent 
le Groupe  

Lancement de la gamme complète 
d’autocars intégraux marque Irizar et 
création de la division d’électromobi-

lité

La gamme complète des solutions de 
mobilité durable est présentée. Prix 
international du Meilleur Autocar de 
l’année. Nominé fabricant européen 
d’autocars de l’année. Prix Autobus de 
l’année et Véhicule Industriel Écologi-
que 2018 en Espagne

1898 1928 1963 1970
1980 1995 2009

2011 2012 2014 2017 2018 2019

130
Años

Visionando un futuro de 
excelencia y sostenibilidad

Moving foward 

Un año marcado por 
la crisis sanitaria y 
económica Covid-19 

2020 2021

Ensemble, pour un futur 
plus sûr et durable 

https://vimeo.com/370867966


Marque, technologie et durabilité

La marque est notre principal atout et notre objectif est de la consolider et 

de l’enrichir avec une bonne stratégie de communication

Produits Premium

haute technologie et 
marque propres

Stratégie de

fidélisation du client

L’innovation, notre

signe d’identité

Responsabilité Sociale

Entreprise RSE

Stratégie de
diversification

industrielle

Solidité 

et croissance



Intégraux 
Conventionnels 
Hybrides
Gaz naturel (GNC et GNL à venir) 
Électriques

Gamme d’autocars et d’autobus Irizar



Autocars intégraux

Gamme d’autocars et d’autobus Irizar

Les autocars intégraux sont la principale vitrine de notre marque

Nous disposons de la dernière génération d’autocars équipés de moteurs à 
combustion (diesel, biodiesel, HVO). Ils respectent l’ensemble de la législation 
en vigueur.

Hybrides parallèles avec moteur à combustion (Diesel, HVO (biodiesel) avec 
moteur électrique et batteries i-Lithium.

Les produits créés et développés 
grâce aux connaissances de l’en-

semble du Groupe, fournissent une 
différence en matière de sécurité, 

de fiabilité, de durabilité, de techno-
logie, de service
et de rentabilité

Vidéo Dernière Génération

Nous fournissons un TCO très compétitif 
(Consommation, maintenance prédictive et valeur résiduelle)

Manœuvrabilité et distribution optimale et réduction du poids 

Confort maximal des passagers, réduction du bruit et des vibrations 

Ergonomie maximale pour le conducteur

Coût des réparations et de la maintenance minimal :
Meilleur accès aux composants 
Longs intervalles de service

Technologie intelligente qui permet une conduite prédictive

https://vimeo.com/298146829


Autocars sur châssis
de toutes les marques disponibles sur le marché

Gamme d’autocars et d’autobus Irizar

Avec moteurs à combustion (Diésel, HVO, biodiésel) CNG (gaz et biogaz) LNG)

Hybrides parallèles avec moteur à combustion (Diésel, HVO (biodiésel) moteur électrique et batteries i-Lithium.

Nous continuons de collaborer étroitement avec les fabricants de châssis afin d’accroître notre présence tant sur les 
marchés européens que dans le reste du monde.



Autobus hybrides

Gamme d’autocars et d’autobus Irizar

Technologie hybride parallèle
Hybrides parallèles avec moteur à combustion (Diésel, HVO, 
biodiésel) avec moteur électrique et batteries I-Lithium.

La première entreprise euro-
péenne à avoir lancé sur le 
marché un autocar régional 

hybride de classe II

Diminution des consommations constatée de 20 % par rapport au diésel conventionnel. 

Économie de 6 400 litres/an

20 % de réduction des émissions de CO2 équivalents à 236,830 kg durant sa vie utile 
(100 000 km/an, 15 ans)

Nous monitorisons touts les véhicules hybrides pour pouvoir continuer à réduire les 
émissions.

Catalogue Véhicules hybrides

https://issuu.com/irizar-buses/docs/hibridos_fr?fr=sZWRlNjE3MzA5MTA


Autocars au gaz naturel

Gamme d’autocars et d’autobus Irizar

Modèles Irizar i4 et Irizar i3le de 12 à 15 mètres dans la version GNC et Irizar 
i4, Irizar i6 et Irizar i6S de 12 à 15 mètres dans la version GNL (bientôt dispo-
nible) 

Les véhicules ont une autonomie allant jusqu’à 500 km dans la version GNC et 
le double dans la version GNL

Respect du règlement R66.02 même 
avec un poids supplémentaire de 

700 kg sur le toit et des protocoles 
de sécurité thermique et mécanique, 

conformément au règlement 110

Avantages pour l’environnement
Ils réduisent les émissions de CO2 de 20 à 25 %, les émissions 
de NOx jusqu’à 60 % et les émissions de particules de plus de 98 %. 

Rendement thermique supérieur à celui du diesel, il minimise 
également les vibrations et les émissions sonores de 4 à 5 Db.
 
TCO: on estime que sa réduction peut atteindre jusqu’à 35%, en 
fonction de l’écart entre le coût du gaz et celui du diesel.
 
Le coût d’entretien reste similaire à celui d’un véhicule diesel clas-
sique.



Gamme d’autocars et d’autobus Irizar

Autobus électriques

Pollution sonore
Élimine le bruit du moteur, ce qui permet que son émission 
sonore extérieure à l’arrêt et au démarrage soit complète-
ment nulle (0 dBA). En circulation, la réduction de l’émission 
sonore est d’environ 20 %

Empreinte carbone
8,45 gr CO2 eq/km.p (kilomètre et passager).

L’émission d’environ 800 tonnes de CO2 est évitée tout au 
long de sa vie utile 

Réduction de 86 % par rapport à un autobus conventionnel

Recyclabilité
Les taux de recyclabilité et de récupérabilité sont supérieurs 
à 90% selon la norme ISO 22628. L’autobus présente une vie 
utile plus longue et de moindres besoins de maintenance.

Confort des passagers et conducteur

Avec Irizar e-mobility, nous fournissons des solutions de mobilité clé en main aux villes et 
citoyens, autobus et camions de courte distance 100 % électriques zéro émission et

systèmes de charge, tout ceci avec une technologie propre.

La gamme de véhicule comprend :
Irizar ie bus

Irizar ie tram
Irizar ie truck



Gamme Irizar

Autobus et autocars

Irizar i8

Irizar i4

Irizar i6S

Irizar i3le

Irizar i6

Autobus urbains et camions de cour-
te distance électriques zéro émission

Vidéo Dernière Génération

Galerie

Catalogue Gamme Irizar

https://vimeo.com/298146829
https://www.flickr.com/photos/irizar_coaches_and_buses/albums
https://issuu.com/irizar-buses/docs/la_gamme_irizar?fr=sMWRjODE3MzA5MTA


Autocar de líneas de largo recorrido,

discrecional TOP y vehículos VIPz

Irizar i8

Autocars

Un chef d’œuvre technologique
Symbole de la compagnie. Autocar destiné aux longues distances, 
service privé TOP et véhicules VIP
Confort maximal, élégance et un état unique de luxe et de bien-être.

Vídéo Coach of the YearCaalogue technique véhicule intégral

Coach of the Year 2018
Autocar de l’année 2016 en Espagne

Version intégrale et conventionnelle
Longueurs : 12,4m, 13,22m, 14,07m et 14,98m

Galerie

Vidéo Dernière GénérationCatalogue Gamme Irizar

https://vimeo.com/240513258
https://issuu.com/irizar-buses/docs/t_cnico_i8_fr_2018?fr=sMjNlMjE3MzA5MTA
https://vimeo.com/298146829
https://issuu.com/irizar-buses/docs/gama_irizar?fr=sZWNmYTE3MzA5MTA
https://www.flickr.com/photos/irizar_coaches_and_buses/albums/72157657605707854


Irizar i6S

Autocars

La combinaison de la technologie et du design

Catalogue technique véhicule intégral Galerie

Autocar conçu pour les lignes de moyenne et longue distances et 
service occasionnel 

Qualité, robustesse et fiabilité sont les piliers d’un modèle 
avec sa propre personnalité.

Autocar de l’année 2017 en Espagne

Version intégrale et conventionnelle
Longueurs : de 10,8 m à 15 m

Catalogue Gamme Irizar Vidéo Dernière Génération

https://issuu.com/irizar-buses/docs/tecnico_i6s_fr_2018?fr=sOTA2MzE3MzA5MTA
https://www.flickr.com/photos/irizar_coaches_and_buses/albums/72157671922609693
https://vimeo.com/298146829
https://issuu.com/irizar-buses/docs/la_gamme_irizar?fr=sMWRjODE3MzA5MTA


Irizar i6

Autocars

Autocar polyvalent haute gamme
Autocar de lignes de moyenne et longue distances et également 

destiné à un service occasionnel, sûr, fiable et rentable.

Version intégrale et conventionnelle
Longueurs : de 10,8 m à 14 m

Galerie

Autocar de l’année 2010 en Espagne

Catalogue technique véhicule intégral

Catalogue Gamme Irizar

https://www.flickr.com/photos/irizar_coaches_and_buses/albums/72157635202033576
https://issuu.com/irizar-buses/docs/tecnico_20i6_fr_9d237bf8e041de?fr=sOWM0NjE3MzA5MTA
https://issuu.com/irizar-buses/docs/la_gamme_irizar?fr=sMWRjODE3MzA5MTA


Irizar i4

Autocars

Le pouvoir de la versatilité
Véhicule urbain, parfait comme autocar métropolitain, 
régional, transport scolaire ou d’entreprise.

Options

 L pour les lignes courte distance, avec une grande fréquence d’arrêt, de 
 nombreux passagers debout et un plancher rabaissé pour une accessibilité 
 optimale.
 
 M avec un plancher lisse sans couloir ni marches, permet différentes 
 configurations pour PMR

 H avec couloir central, pour moyenne distance.

Longueurs : de 9,4 m à 15 m

 

Catalogue technique véhicule intégral Galerie

Version intégrale, conventionnelle et hybride
Premier véhicule régional avec une technologie hybride classe II pour des 
lignes courte et moyenne distances.

Catalogue Gamme Irizar

Nous sommes la première entreprise du secteur au 
niveau mondial à obtenir la Première Déclaration 
Environnementale de Produit dans le secteur 

environnemental.

https://issuu.com/irizar-buses/docs/tecnico_20i4_fr?fr=sNzQ2YTE3MzA5MTA
https://www.flickr.com/photos/irizar_coaches_and_buses/albums/72157635195619065
https://www.irizar.com/wp-content/uploads/2019/06/EPD-registration-certificate.jpg
https://www.irizar.com/wp-content/uploads/2019/06/EPD-registration-certificate.jpg
https://www.irizar.com/wp-content/uploads/2019/06/EPD-registration-certificate.jpg
https://issuu.com/irizar-buses/docs/la_gamme_irizar?fr=sMWRjODE3MzA5MTA
https://www.irizar.com/wp-content/uploads/2019/06/EPD-registration-certificate.jpg


HASTA

Irizar i3le

Autobus

Autobus low entry suburbain

Ses attributs : accessibilité et fonctionnalité.
Différentes configurations de portes et possibilité de rampes PMR (manuelle ou 
automatique)

Catalogue technique véhicule intégral Galerie

Version intégrale, conventionnelle et hybride
Diminution des consommations constatée de 20 % para rapport au diésel 
conventionnel. 

Économie de 6 400 litres/an

20 % de réduction des émissions de CO2 équivalents à 236,830 kg durant 
sa vie utile (100 000 km/an, 15 ans)

Nous monitorisons touts les véhicules hybrides pour pouvoir continuer à 
réduire les émissions.

Catalogue Gamme Irizar

https://issuu.com/irizar-buses/docs/tecnico_20i3_fr?fr=sMmE0NTE3MzA5MTA
https://www.flickr.com/photos/irizar_coaches_and_buses/albums/72157637605292234
https://issuu.com/irizar-buses/docs/la_gamme_irizar?fr=sMWRjODE3MzA5MTA


Un Irizar c’est...

Sécurité

Design

TCO
Efficacité, combustible et émissions Co2

Fiabilité

Accessibilité

Personnalisation



TCO compétitif

Efficacité, combustible, émissions et 
coûts de maintenance pour systèmes prédictifs

Consommation de combustible 
minimum 
Option de formation en 
éco-conduite 

Prix des pièces de rechange très 
compétitif

Valeur résiduelle des véhicules 
maintenue élevée au fil du temps

Grand nombre de points de 
service dans toute l’Europe.

Nous fournissons un TCO très compétitif
(Consommation, maintenance prédictive et valeur résiduelle)

Filtre à particules avec régénéra-
tion automatique et intervalles 
longs entre 2 maintenances

Coût minimum de R&M

Intervalles longs entre 2  change-
ments d’huile et de filtres (jusqu’à 
150 000 km)



Sécurité

Sécurité active
Technologie avancée dans les systèmes d’assistance au conducteur : contrôle de la stabilité et de croisière adaptable 
et prédictif, systèmes avancés de freinage d’urgence, monitorage de la pression pneumatique, phares avant full-led, 
détecteur de fatigue du conducteur, predictive shifting, ainsi que :

Vidéo SécuritéEn savoir plus sur la sécurité active

Sécurité Passive
Nos autocars sont conçus pour prendre en compte la 
résistance au basculement et aux chocs frontaux, ainsi 
qu’une répartition optimale du poids.

Sécurité du sauvetage
Formation et relation constances avec les associations de 
pompiers qui aboutissent à des manœuvres de libération 
optimales.

FCW Avertit d’une collision frontale 
avec le véhicule précédent

PCW Avertit d’une collision 
frontale avec les piétons et les 
cyclistes

UFCW Avertit d’une collision 
frontale dans l’environnement 
urbain

LDW Avertit d’une sortie 
involontaire de la voie

HMW Avertit d’une distance trop 
courte par rapport au véhicule 
précédent2.5

TSR Reconnaît les panneaux rou-
tiers, les classe et informe le 
conducteur

Sécurité angle mort
Avertit d’une collision 
éventuelle avec des élé-
ments qui se trouvent dans 
la zone d’angle mort du 
véhicule

Une priorité

https://vimeo.com/232832765
https://www.irizar.com/fr/irizar/valores-de-un-irizar/la-seguridad-de-los-pasajeros/


Fiabilité

Des paramètres de qualité plus 
exigeants et fournissant

les technologies les plus avancées

Vidéo Fiabilité

Nos autocars circulent sur 5 continents dans des conditions extrêmes

Des essais de fiabilité exigeants sont effectués dans l’un des Instituts de Recher-
che Appliquée les plus prestigieux au niveau mondial, avec d’excellents résultats.

Processus internes optimaux et labels de qualité

Fiabilité et disponibilité optimales du véhicule

https://vimeo.com/199441570


Design

Conception extérieure
Nos autobus et autocars sont une combinaison parfaite, harmonieuse et fluide des surfaces et lignes abruptes 
qui génèrent des détails attrayants et donnent une image différente.

Conception intérieure
Le voyage à bord d’un Irizar devient une expérience sensorielle unique. Les moindres détails sont soignés afin 
d’offrir un confort maximal aux occupants.

Le design Irizar, icône de la marque



Personnalisation et flexibilité

Votre autocar est unique

Une capacité d’adaptation et une personnalisation maximales

Notre showroom offre la possibilité de choisir vos propres options de configuration, revêtements, 
couleurs et de créer un autocar unique.  Nous voulons que votre visite aux installations d’Irizar de-
vienne une expérience unique.



Accessibilité

Accès optimal aux portes avant par la rampe ou l’élévateur 
pour des personnes ayant des problèmes de mobilité

Plateforme verticale derrière l’essieu arrière 

Plateforme de type cassette sur l’essieu arrière 

Plateforme de type cassette sur le marchepied central 

Plateforme de type cassette dans la soute à bagages centrale 

Diverses options pour la zone des fauteuils roulants 

Braille

Alertes sonores pour piétons

Solutions de tout type

L’accessibilité des passagers et l’amplitude des espaces, des aspects clés 



Service Irizar

Toujours à vos côtés

Gestion des flottes 

iService 
Période de garantie à la demande 
Pièces de rechange et accessoires

Véhicules d’occasion

i-training



Toujours à vos côtés

Projets et services clé en main personnalisés et créés pour répondre aux
besoins des clients

Une attention personnalisée et un service optimal. 

24 heures
365 jours
  

Service-conseil proche 
Solutions de financement
Contrats de réparation et entretien 
Gestion de véhicules d’occasion
Une gestion électronique intégrale, solutions de monitorage 
Vaste réseau d’ateliers et unités mobiles
Un service d’assistance toujours à vos côtés 
Période de garantie à la demande



iService

Plateforme web pour la gestion du service du véhicule

Comprend la documentation technique de votre autocar, les informations pneumatique et électrique, 
le manuel de service, le manuel de l’atelier et le réseau d’assistance

Pièces de rechange et accessoires
Catalogues de pièces de rechange individualisés et 
gestion des commandes de pièces de rechange, leur 
suivi et leur remise à travers l’Eshop.

Gestion de garanties et réparations
Permet le stockage et l’accès à l’information de chaque 
véhicule, à l’historique des interventions effectuées et 
leur monitorage.

Web véhicules d’occasion

Gestion des différentes phases d’acquisition et vente 
des véhicules d’occasion



Gestion des flottes  (FMS)

Nous offrons la technologie la plus avancée pour fournir des solutions personnalisables. 
Les services d’iPanel s’adaptent pour s’intégrer aux processus de nos clients.

Maintenance prédictive

Totalement personnalisable

Optimisation du rendement et de la rentabilité

Suivi exhaustif des coûts et efficacité

iPanel



Formation

Cours de formation et iTraining

Cours de formation
Adaptés pour que les techniciens du réseau 
des ateliers soient informés des dernières 
innovations qui vont être incorporées afin 
que leur intervention en matière de sécuri-
té ou les tâches de réparation et entretien 
soient optimales.

iTraining
Plateforme en ligne d’Irizar pour la forma-
tion et la réparation du véhicule. Desti-
née aux distributeurs d’Irizar, elle permet 
d’effectuer les tests et la formation en 
ligne, ainsi que de contacter d’autres pro-
fessionnels dans les forums.

Cours d’ÉCO conduite



Innovation et technologie

Technologies 
durables

Connectivité

Conduite autonome

Électromobilité

Innovation
de produit

Numérisation



Innovation de produit

L’innovation est l’un de nos signes d’identité corporatif

Elle fait partie de notre culture et s’étend aussi bien au niveau de la gestion, du produit et 
service, que de la durabilité, de la technologie et de l’image. Ceci nous permet d’être flexi-
bles et d’anticiper les défis futurs.

Irizar Trainee Program, pour la captation de talent et la connaissance. Nous accrois-
sons ainsi notre capacité de création de produits innovateurs avec une technologie 
d’avant-garde.

L’innovation du produit, un des principaux piliers dans notre stratégie mondiale.



Technologies durables

Nous sommes toujours à l’affût pour identifier les besoins du monde du transport du futur qui impli-
quent un niveau minimum d’émissions tout en garantissant le coût d’exploitation pour nos clients.

Actuellement nous développons :

 Alternatives hybrides avec autonomie électrique
 Moteurs à combustion propulsés à base de HVO et gaz naturel, comprimé ou  liquéfié 
 Pile hydrogène



Électromobilité

Une autonomie de plus en plus grande et des temps de rechargement minimum 

Avec Irizar e-mobility, nous fournissons des solutions de mobilité complètes aux villes et aux 
citoyens : des autobus 100% électriques zéro émissions et tous les principaux systèmes 

d’infrastructure nécessaires pour la charge, la traction et l’entreposage de l’énergie.

Nos solutions en mobilité durable transforment déjà nos villes et notre planète. Sans 
émissions polluantes, sans bruits, efficaces et accessibles. 

Zéro émission directe Pollution accoustique 
moindre 

Éco conception Consommation

Usine d’énergie verte Recyclabilité Éco innovation



Connectivité et numérisation

Nous suivons un chemin qui nous mène vers la 
connectivité intelligente de nos autocars,

la conduite autonome et de nouveaux concepts de mobilité.

.
Nous travaillons sur différents projets pour développer des technologies et des stratégies permettant de 
créer des solutions d’eMobility modulaires, flexibles et évolutives.

Transformation numérique

Nous avançons vers la transformation numérique et nous dé-
veloppons actuellement notre culture d’entreprise pour être 
plus rapides, plus flexibles et plus ouverts à l’innovation.



Conduite autonome

Nous travaillons déjà pour introduire différents niveaux d’automatisation
aussi bien au niveau des autocars que des autobus

Actuellement nous participons activement aux projets européens

Niveau 0
Sans 

automatisation

Niveau 1
Conduite 
assistée

Niveau 2
Partiellement 
automatisée

Niveau 3
Automatisée 
conditionnée

Niveau 4
Partiellement 
automatisée

Niveau 5
Pleinement 
automatisée



Durabilité

Compétitivité durable : 
responsabilité corporative

Notre équipe

Chaîne d’approvisionnement et alliances

Produits 
et services

Société

Engagement environnemental



Nous avons adhéré au Pacte Mondial des Nations Unies depuis 2013
Les 10 principes proclamés par le Pacte Mondial (relatifs aux droits de 
l’Homme, aux Droits du travail, à l’Environnement et à la Lutte contre la Co-
rruption) nous permettent d’avancer pour assurer une activité responsable 
et nous aident à mieux gérer les risques.

Les Objectifs de Développement Durable (ODD) : nos objectifs
En 2018, nous avons commencé notre approche de l’Agenda 2030 des 
Nations Unies et des 17 Objectifs de Développement Durable (ODD), en les 
intégrant dans notre stratégie et notre gestion.

Pour un monde plus durable

Nos cadres de référence



Compétitivité durable

Intégration
de la durabilité 
Nous continuons d’avan-
cer dans l’intégration de la 
Durabilité dans la stratégie 
et la gestion quotidienne 
de chaque entreprise du 
Groupe

Dialogue permanent 
Poursuivre un dialogue 
permanent avec l’ensem-
ble de nos groupes d’in-
térêt.

Croissance durable 
Nous nous développons 
dans les domaines dans 
lesquels nous sommes 
présents, ainsi que sur 
l’ouverture de nouveaux 
marchés.

Groupes d’intérêt 
Cet engagement et cette 
action durable s’étendent 
aux clients, fournisseurs, 
autres collaborateurs et 
autres groupes d’intérêt.

Transparence et bonne 
gestion
Les activités commerciales 
qui respectent l’éthique et 
la durabilité de l’entreprise 
sont la seule base possible 
pour atteindre le succès. 

Alliances et collaboration 
Double lien avec le Pacte 
Mondial des Nations unies: 
au niveau mondial et en 
Espagne.

Responsabilité corporative



Clients, passagers et citoyens

Le client, au cœur de la stratégie

Nous veillons jour après jour à la satisfaction et à la fidélité de nos clients, passagers et citoyens en étant tou-
jours proches d’eux et en leur offrant les meilleurs produits et services, en tenant compte des aspects de dura-
bilité.

Nous développons des produits et des services d’avant-garde avec une différence en matière de sécurité, fiabi-
lité, durabilité, technologie et rentabilité.

Nous avons amorcé le changement à travers le développement de solutions intégrales 
de mobilité durable pionnières, sans émissions polluantes, sans bruits, efficaces, fia-

bles, accessibles et totalement sûres.

Nos lignes de travail se concentrent sur :

o Solutions clé en main
o Des véhicules de plus en plus performants (TCO moindre).
o Véhicules avec réduction des émissions polluantes, réductions sonores
o Avec des niveaux de sécurité supérieurs pour le conducteur et les passagers
o Conduite autonome
o Connectivité - Big data
o ACV (Analyse cycle de vie)



    

Notre équipe

Nous sommes engagés envers les personnes qui composent le Groupe Irizar ; 
nous sommes des acteurs clés de la compétitivité durable

Les Personnes :
 o Création d’emploi
 o Emploi de qualité
 o Égalité des genres, diversité et inclusion sociale
 o Conciliation familiale
 o Participation à la gestion et aux résultats économiques
 o Communication, transparence et participation
 o Renfort du talent : Éducation et Formation

Sécurité et Santé
 o Système de Prévention des Risques du travail
 o Programmes d’Ergonomie-Confort
 o Services de bien-être et santé
 o Activités de loisir partagées

Prévention des Risques du Travail
Nous continuons à prioriser et consacrer les ressources aux systèmes de 

prévention des Risques du Travail intégrés dans la gestion quotidienne de 
chaque entreprise, en faisant passer la sécurité et la santé au travail avant 

d’autres aspects.



Environnement

Nous continuons à améliorer les 
effets liés à l’environnement, 
tant dans le traitement que dans 
la réduction des déchets et la 
diminution des émissions, entre 
autres.

Nous mettons à disposition de 
tous des produits et des techno-
logies environnementales effica-
ces et avant-gardistes appliquées 
à l’ensemble du cycle de vie des 
produits.

Nous collaborons avec la socié-
té, l’environnement et les insti-
tutions pour la conception d’un 
développement environnemen-
tal positif, social et durable.

Produits Durables + Éco-innovation (éco conception) Production durable environ-
nementale
 - Efficacité dans la consommation de ressources
 - Réduction de la production de déchets et de déversements
 - Limitation de la pollution des sols
 - Économie circulaire

Gestion de fournisseurs durables 
Lutte contre le changement climatique
Génération et utilisation d’énergies renouvelables dans des installations
Promotion et sensibilisation (personnes, clients et fournisseurs)



Collaborateurs externes, chaîne d’approvisionnement et alliances

Nous poursuivons une stratégie de durabilité intégrée 
au niveau du Groupe Irizar à long terme tout au long de la chaîne de valeur

Nous établissons des relations stables avec les collaborateurs externes capables d’offrir des 
produits et services qui nous aident à améliorer notre marque et notre compétitivité durable.

Notre priorité

Recherche et 
Développement

Chaîne d’appro-
visionnement 

d’entrée

Opérations chez 
Irizar

Réseau de 
distribution et 
après - vente
Utilisation du 

véhicule

Fin de vie utile 
du véhicule

Réseau de 
vente

o Achats et chaîne d’approvisionnement durable 
o Optimisation logistique
o Alliances pour projets à venir 
o Engagement avec l’environnement



Société

Engagement avec la croissance et la création de richesse et d’emploi

Le meilleur reflet est notre engagement envers la croissance et la création de richesse 
et d’emplois, en proposant des emplois de qualité pour les personnes habitant dans la 

région et les pays où nous sommes présents.

Notre relation vis-à-vis de la société est une relation de respect, ouverte et participati-
ve, à travers notre collaboration au niveau de la culture, du sport, de l’éducation de no-

tre entourage le plus immédiat ainsi qu’à travers des actions solidaires.

Activités avec notre Secteur

Activités Éducatives

Activités Culturelles

Activités Sportives

Activités de Coopération au 
Développement



Youtube Irizar

Vimeo Irizar

Flickr Irizar

Réseaux sociaux

Linkedin Irizar

Catalogues Revues et rapports

Catalogue Gamme

Catalogue technique Irizar i8

Catalogue technique Irizar i6S

Catalogue technique Irizar i6

Catalogue technique Irizar i4

Catalogue technique Irizar i3le

Catalogue hybrides

IG Magazine

Rapport de durabilité

Rapport annuel

https://issuu.com/irizar-buses/docs/la_gamme_irizar?fr=sMWRjODE3MzA5MTA
https://issuu.com/irizar-buses/docs/t_cnico_i8_fr_2018?fr=sMjNlMjE3MzA5MTA
https://issuu.com/irizar-buses/docs/tecnico_i6s_fr_2018?fr=sOTA2MzE3MzA5MTA
https://issuu.com/irizar-buses/docs/tecnico_20i6_fr_9d237bf8e041de?fr=sOWM0NjE3MzA5MTA
https://issuu.com/irizar-buses/docs/tecnico_20i4_fr?fr=sNzQ2YTE3MzA5MTA
https://issuu.com/irizar-buses/docs/tecnico_20i3_fr?fr=sMmE0NTE3MzA5MTA
https://issuu.com/irizar-buses/docs/hibridos_fr?fr=sZWRlNjE3MzA5MTA
https://www.youtube.com/user/GrupoIrizar
https://vimeo.com/irizar
https://www.flickr.com/photos/irizar_coaches_and_buses/albums
https://www.linkedin.com/company/autobuses-coaches-buses/?viewAsMember=true
https://issuu.com/irizar-buses/docs/irizar_group_magazine_2019_fr?fr=sZmM0MzE3MzA5MTA
https://issuu.com/irizar-buses/docs/memoria_sostenibilidad_2019_fr?fr=sOGJmNDE3MzA5MTA
https://issuu.com/irizar-buses/docs/memoria_2019_fr?fr=sNTcxMTE3MzA5MTA
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